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« CHEZ SOl EN TOUTE SECURITE,
ET JAMAIS SEUL »

LA TELEASSISTANCE : POURQUOI, COMMENT ?

La Téléassistance aux personnes est un service du quotidien, permettant aux personnes
isolées, agées ou handicapées de pouvoir entrer en contact depuis leur domicile avec des
interlocuteurs professionnels 24h/24 et 7/7.

Dans des cas d'urgence (chutes, malaises, etc...), la Téléassistance permet & ces personnes
d'avoir rapidement et a tout moment un interlocuteur qui sera @ méme de les aider, soit en
prévenant des proches pouvant les secourir, soit en contactant directement les services

d'urgence.

Au-dela de ces cas d'urgence, la Téléassistance est une présence, un soutien psycho-
affectif, pour des personnes parfois en voie d'isolement qui retrouvent via ce service la force
d'un lien social (source AFRATA).

SiI'utilisateur de la Téléassistance est bénéficiaire de I'Allocation Personnalisée d'Autonomie
(APA), la Téléassistance peut étre intégrée dans le plan d'aide et faire 'objet d'une prise en charge.

Certaines caisses de retraite et mutuelles complémentaires peuvent prendre en charge tout
ou partie de |'abonnement sous certaines conditions.

Déduction fiscale a hauteur de 50 % ou crédit d'impét si non imposable.
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Systemes de téléassistance

Ce service peut étre proposé : par votre commune, renseignez-vous aupres du CCAS ou de la Mairie.
Par votre banque, votre caisse de retraite, votre mutuelle, ou encore certains services d'aide a la

personne.
Frais Location/mois Portée
Structure Téléphone d'installation | Formule de base Matériel émetteur Commentaires
Médaillon ou Bracelet Sans engagement de durée - Abonnement modulable
ADMR - FILIEN 0297211645 45 € 28,90 € De:tecteu_r d(.e chute 100 m Pas de czfut'ion _,SE.”.B _frais de maintlelne?nce .
Géolocalisation Sans frais de résiliation en cas d'évenement majeur
Téléassistance mobile Offre de parrainage
Médaillon ou Bracelet Sans engagement de durée
ALLOVIE 0800 300 364 non 20€ Détecteur de chute 100 m Sans préavis de résiliation
Géolocalisation
Médaillon ou Bracelet Sans engagement de durée
AVEC 08 11 6528 28 49 € 20.80€ Détecteur de chute Assistance téléphonique 24/24h et 7/7 jrs
19,90 € pendant 6 Médaillon ou Bracelet Engagement de 24 mois.
AMS 09 81933855 non mois puis 24,90 € Détecteur de chute 100 m 2 mois offerts.
Boite a clés
Médaillon, Broche, Bracelet Sans engagement de durée.
ARKEA 08 00 81 82 82 59 € 25€ Détecteurs de chute 100 m Application pour smartphone gratuite.
Boite a clés. Géolocalisation
1 mois d'essai offert Médaillon ou Bracelet Sans engagement de durée
ASSYSTEL 0800 541 641 29,90 € puis 19,90€ Détecteur de chute 300 m 4 référents maximum. La centrale d'appel fait également de I'assistance psychologique.
Médaillon ou Bracelet Sans engagement de durée
AU TEMPS POUR SOI 0297 87 86 76 non 20€ Détecteur de chute 100 m Mise en place sous 24h
Géolocalisation Eligible au crédit d'impédt / APA / PCH / Carsat
Médaillon ou Bracelet Sans engagement de durée. Prix fixe
BRETAGNE SECURITE 02 96 42 97 98 30€ 23€ Détecteur de chute 120 m Assistance téléphonique 24/24h et 7/7 jrs
Géolocalisation
Médaillon, Montre Sans engagement de durée, toute période mensuelle commencée est due. Test systématique pour les systémes
CUSTOS 02995448 48 50€ 21€ Détecteur de chute 100 a 300 m sans appel depuis 3 mois.
Médaillon ou Bracelet Sans engagement de durée
NEXECUR 0809 10 10 69 non 26€ Détecteur de chute 100 m Sans préavis ni frais de résiliation
Médaillon Sans engagement de durée
ORION 0223184398 non 19€ Détecteur de chute Sans frais de dossier
Boite a clés Sans référents
Médaillon ou Bracelet )
Détecteur de chute Sans engagement de durée
PRESENCE VERTE 0297465123 non 27€ i o 753100 m Sans préavis de résiliation
Géolocalisation avec perte de N ) .
R Acceés a un service d'écoute
verticalité Boite a clés
Médaillon ou Bracelet Sans engagement de durée
TELEASSISTANCE 05 35 54 62 71 non 24.90¢ Détecteur de chu/te 150 m Sans fra/is qe doss{ie}r( A
SENIOR Montre connectée Sans préavis de résiliation
Géolocalisation
Médaillon ou Bracelet Sans engagement de durée, sans préavis de résiliation
TRAIT D'UNION 0297213637 non 25 € Détecteur de fumée communiquant 250m Sans référents — Service d’Intervention au domicile
Boitier a clés Assistance téléphonique 24h/24 et 7j/7 - Service d’écoute conviviale — Centrale d’appels basée a Lorient
Médaillon ou bracelet Sans engagement de durée
Montre connectée Sans préavis de résiliation
VITARIS 0251 8058 80 non 20€ Détecteur de chute 150 m Matériel compatible avec tous les opérateurs téléphoniques et téléphonie par internet ("box")

Détecteur de fumée communiquant

Géolocalisation

Transmetteur GSM (abonné sans ligne téléphonique fixe)
Service d'écoute conviviale

Liste non exhaustive, donnée a titre indicatif - MAJ mai 2023




